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Conforme a lo requerido en el Manual de Contrataciéon de la Empresa, se elabora estudio de
oportunidad y conveniencia para adelantar el proceso de seleccion de contratista que se
encargue del “SERVICIO DE ALMACENAMIENTO EN SERVIDOR DEDICADO (HOSTING)
PARA EL ALOJAMIENTO Y PUBLICACION DE PAGINA WEB, INCLUIDO CARGUE DE
DOCUMENTOS E INFORMACION Y DESCARGA DE FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE LA EMPRESA AGUAVIVA S.A E.S. P PARA LA VIGENCIA 2023”

1. IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD

Por medio de la Ley 1712 de 2014 y el Decreto 1081 de 2015 que la regula, se sanciono la Ley
de transparencia que establece que todas las entidades del Estado deben hacer maxima
publicidad y poner a disposicién informacion publica para los ciudadanos, que sea util en cuanto
a contenido, oportunidad, veracidad, lenguaje y medios de acceso.

Articulo 7° de la Ley 1712 de 2014, dice: “Disponibilidad de la Informacién. En virtud de los
principios sefialados, deberéa estar a disposicion del publico la informacion a la que hace
referencia la presente ley, a través de medios fisicos, remotos o locales de comunicacion
electronica. Los sujetos obligados deberan tener a disposicion de las personas interesadas dicha
informacion en la web, a fin de que estas puedan obtener la informacién, de manera directa o
mediante impresiones. Asimismo, estos deberan proporcionar apoyo a los usuarios que lo
requieran y proveer todo tipo de asistencia respecto de los tramites y servicios que presten.”

De acuerdo con la ley los colombianos pueden exigir su derecho a la informacién como un
derecho fundamental y ya no tendran que acercarse a solicitar informacion publica de su interés,
sino que el Estado esta en la obligacion de entregarsela.

El derecho de acceso a la informacion publica implica que las entidades no solamente deben
responder a las solicitudes expresas de informacion de los ciudadanos, sino también divulgarla
proactivamente y responder a los requerimientos de forma rutinaria, proactiva, actualizada,
accesible y comprensible.

Esta ley que busca promover la transparencia en la gestion publica rige para las entidades
publicas de todas las ramas publicas del orden nacional y las territoriales. Cabe destacar que
todas las entidades del Estado estan obligadas a tener en cuenta lo establecido por la estrategia
de Gobierno en Linea para la publicacién y divulgacién de informacion publica.

Esta Ley contempla la obligacion de las entidades de publicar informacion a través del esquema
de datos abiertos lo cual implica generar soluciones y herramientas tecnolégicas que les
permiten a los ciudadanos generar servicios para satisfacer sus necesidades mas apremiantes,
exigir el cumplimiento de sus derechos, desarrollar aplicaciones tecnolégicas para mejorar su
calidad de vida, y ejercer control ciudadano sobre los recursos y bienes publicos.

Dentro de las obligaciones que contempla la Ley, las entidades publicas deben tener a
disposicion de la ciudadania en la pagina web, toda la informacién de las entidades y proveer
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apoyo y asistencia sobre los tramites y servicios que se presten por medios electronicos vy
presenciales.

Publicar informacién minima en los sistemas de informacion disponibles, observando lo
establecido por la estrategia de Gobierno en linea en lo que se refiere a publicacion y divulgacion
de informacion. Adicionalmente, actualizar la informacién como minimo cada mes.

Publicar las contrataciones en curso y un vinculo al sistema electronico para la contratacion
publica en los medios electronicos.

Mediante el Decreto 103 del 20 de enero de 2015 se reglamentd parcialimente la Ley de
Transparencia, que entre otros indica que las disposiciones seran aplicables respecto a la
informacion relacionada con el cumplimiento de la funcién publica delegada o servicio publico
que presten las entidades, o los fondos o recursos de naturaleza u origen publico que reciban,
intermedien o administren.

También se establecen los criterios que las entidades deben seguir para la publicacién,
divulgacion, gestion de la informacién publica, recepcion y respuesta a solicitudes de acceso a la
misma, asi como la gestién de la informacion clasificada y reservada y el seguimiento de dicha
informacién, entre otros.

Con relacién a los tramites, el Decreto 103 de 2015 establece que las entidades deben publicar
en sus portales web oficiales todos los tramites que los interesados pueden adelantar ante las
mismas, sefialando la norma que los sustenta, los procedimientos, costos de dichos tramites, asi
como formatos y formularios requeridos para poder diligenciarlos

Esta herramienta tecnologia es la base para dar cumplimiento con los principios de publicidad
que exige el decreto 1082 de 2015, asi mismo, al decreto 2573 de 12/12/2014, ley 1712 de 2014
Ley de transparencia. Etc., AGUAVIVA S.A. E.S.P., debe realizar el proceso de la contratacion

dando aplicacién al manual de contratacion interno, y lo preceptuado por la Ley 80 de 1993 y
Decreto 1510 de julio 17 de 2013.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES ESENCIALES E
IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

2.1 OBJETO

SERVICIO DE ALMACENAMIENTO EN SERVIDOR DEDICADO (HOSTING) PARA EL
ALOJAMIENTO Y PUBLICACION DE PAGINA WEB, INCLUIDO CARGUE DE DOCUMENTOS
E INFORMACION Y DESCARGA DE FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA EMPRESA
AGUAVIVA S.A E.S. P” PARA LA VIGENCIA 2023.

2.2 IDENTIFICACION DEL OBJETO A CONTRATAR SEGUN EL CLASIFICADOR DE
BIENES Y SERVICIOS.

El objeto contractual se enmarca en los siguientes cédigos del Clasificador de Bienes y
Servicios:
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2.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO: El oferente se obliga a cumplir con las
siguientes especificaciones dentro del producto que se entrega, proporcionando el servicio de
administracion de contenidos

ITEM

DESCRIPCION

1

Servicio de hospedaje en servidor dedicado (hosting) para el alojamiento y

publicacion de pagina web

WWW.AGUAVIVAESP.GOV.CO y el sistema de descarga de factura

FACTURA.AGUAVIVAESP.GOV.CO

Especificaciones Técnicas

Procesador INTEL XEON CPU E31230V2@3.30GHZ 4 NUCLEQOS H/T

Ancho de banda; 18.500GB

Puerto: 100mbps

Memoria Ram: 32GB

Disco Duro: 500GB

Tarjeta Red 10/100/1000

Sistema Operativo; Centos 764 Bit
Software instalado: Apache/ 2.4.41
PHP 7.3 MYSQL 5.6 CSFV6.15

OTROS: MONITOREO PING, ACCESO SSH, ACCESO FTP, SERVIDOR
DE CORREO

ELECTRONICO,

SOFTWARE,CPANEL/WHM,SISTEMA DE ESTADISTICAS.

SOPORTE TECNICO: 24/7 VIA CORREO ELECTRONICO, TELEFONICO

Y HELPDESK

RAID-1

ADMINISTRACION REMOTA SITIO WEB AGUAVIVAESP.GOV.CO

INCLUYE:

PUBLICACION DE TODO TIPO DE INFORMACION Y DOCUMENTOS
LA INFORMACION SE PUBLICARA EN UN TIEMPO NO MAYOR A DOS

HORAS

3.1 ANALISIS DE CONVENIENCIA

Es conveniente que la empresa de servicios publicos AGUAVIVA S.A. E.S.P., adelante el
proceso de contratacion por medio de la cual pueda comunicar oficialmente sus actividades,
interactua con sus funcionarios y el publico en general y realiza la interconexion para la rendiciéon
de cuentas de los sujetos vigilados, se hace necesario mantener una comunicacion efectiva y un
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servicio agil al ciudadano acorde a las parametros establecidos por Gobierno en Linea, todo lo
cual debe responder a la dinamica actual de la entidad.

Se trata entonces, de un requerimiento plenamente justificado que responde a las necesidades
institucionales y el cumplimiento de los requerimientos de publicacion y transparencia.

3.2 ANALISIS DE OPORTUNIDAD

Es de gran importancia para AGUAVIVA S.A. E.S.P., contar con los servicios de una persona
natural o juridica que preste servicios de almacenamiento en la pagina web, publicacion, cargue
de documentos, asistencia técnica de la misma y demas que se requiera con ocasion al buen
funcionamiento de la misma que contribuyan al mejoramiento de los procesos de gestion de
contenido publicado en el sitio web de AGUAVIVA S.A. E.S.P., de manera que se contribuya al
mejoramiento de este canal de comunicacion establecido entre la empresa y todas las personas
o instituciones interesadas en su gestion

3.3 ANALISIS DE RIESGOS

En desarrollo de lo sefialado en el Articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, el articulo 4
de la ley 1150 de 2007, y los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la ley 80 de 1993, como
sustento y justificacién de los factores de seleccion adoptados para el presente proceso de
contratacion directa, se procede a realizar la identificacion, evaluacion y asignaciéon de los
objetivos de la Entidad.

Se precisa que salvo las situaciones especificamente mencionadas en el presente numeral y
como principio general, el Contratista como experto en el negocio y especialista, asumira los
efectos econdmicos de todos aquellos sucesos previsibles y de normal ocurrencia para las
actividades que son objeto de la presente contratacion. Por lo tanto, debera asumir los riegos
asociados a su tipo de actividad ordinaria que sean previsibles; asi mismo, asumira aquellos

riegos propios de su actividad empresarial que tiene que cumplir con determinadas cargas y
deberes frente al Estado de la sociedad.

Se estima que los riesgos que pueden afectar el desarrollo y el equilibrio econémico del contrato
son los siguientes:
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' Con base en la anterior estimacion se prevén como Mecanismos de mitigacion del riesgo:
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EXIGENCIAS MECANISMOS DE PROTECCION - GARANTIA UNICA:
Por la naturaleza del contrato, su objeto, su forma de pago, y la modalidad de seleccién, no se hace necesaria la
exigencia al contratista de garantia expedida por una compafiia de seguros legalmente autorizada para
funcionar en Colombia, conforme con lo sefialado en el Articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015; sin
embargo, se pactara clausula penal pecuniaria equivalente al 20% del valor total del contrato en caso de
__incumplimiento.

4. CONDICIONES DEL CONTRATO

4.1. CLASE DE CONTRATO.

El contrato por celebrar sera de prestacion de servicios, bajo la modalidad de INVITACION
PRIVADA A UN OFERENTE, dado a que la cuantia del presente contrato es inferior a 140
SMMLYV.

4.2 ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO

Analisis Legal: El presente proceso de seleccion correspondiente a la MODALIDAD DE
INVITACION PRIVADA A UN OFERENTE y la propuesta que se presente en desarrollo de esta,
se someteran a las normas del Manual de Contratacion establecido por la empresa de servicios
publicos de Restrepo AGUAVIVA S.A. E.S.P, en concordancia con la Ley 142 de 1994 modificada
por la Ley 689 de 2001. Las normas actualmente vigentes se presumen conocidas por todos los
proponentes que participan en el presente proceso de seleccion.

Analisis Comercial: Estudio de Mercado: La Empresa de Servicios Publicos de Restrepo
AGUAVIVA S.A E.S.P., teniendo en cuenta que el presente proceso de seleccion y con el fin
de estimar el valor de este, a efectos de conocer y establecer el valor estimado de contratacion, se
solicité cotizacion a Empresas que prestan este servicio. Se recibié cotizacién por dos empresas
que enviaron cotizacion del servicio requerido y que hacen parte del presente proceso contractual,
las cuales fueron:

—

| EMPRESA COTIZACION
e CREARTEK INGENIERIA LTDA $ 7.590.000
HIGH QUALITY SOLUTIONS LATIN AMERICA E.U $7.114.250

Se realizo analisis en las cotizaciones para tener un aproximado del valor total del contrato, es
claro que AGUAVIVA S.A. E.S.P., solicito cotizaciones en igualdad de condiciones en las
especificaciones técnicas y las empresas envian sus propuestas acordes con lo exigido. Se
procede a establecer presupuesto tomando el precio de menor valor de la misma.

De acuerdo con lo anterior, se calcula el presupuesto oficial para esta contratacion por la suma de

SIETE MILLONES CIENTO CATORCE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS ($ 7.114.250)
M/CTE.
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El oferente sera responsable de informarse e incluir en su propuesta toda tasa, retribucion,
impuesto o gravamen que corresponda y/o del cual sea responsable, y la empresa no aceptara
reclamacién alguna por estos conceptos.

4.3. VALOR ESTIMADO

Conforme a lo anterior, se obtuvo un costo estimativo de SIETE MILLONES CIENTO CATORCE
MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS ($ 7.114.250) M/CTE, presupuesto de la presente
vigencia.

El oferente tendra en cuenta en el momento de realizar su propuesta econémica lo relacionado
con los impuestos legales, los descuentos a realizar por AGUAVIVA S.A. E.S.P.

4.4 PLAZO ESTIMADO: La ejecucion del contrato y prestacion del servicio sera por el termino de

diez (10) meses, hasta el treinta (30) de diciembre de 2023, contados a partir de la suscripcién del
acta de inicio.

4.5 FORMA DE PAGO:

La Empresa de Servicios Publicos AGUAVIVA S.A. E.S.P., se compromete a pagar al contratista
el valor del contrato de la siguiente manera:

Un solo pago del 100 %, una vez sea entregado a satisfaccion lo requerido en el objeto del
contrato, (puesta en linea de la pagina web), previo cumplimiento de las especificaciones técnicas
exigidas, el pago se realizara previa presentacion de la correspondiente factura y/o cuenta de
cobro, radicada con el informe de actividades, adjuntando pagos de seguridad social tanto del
contratista como de quienes realizan las diferentes actividades propias del contrato, previo
recibido a satisfaccion por el supervisor del contrato. Certificacién de cumplimiento del servicio
expedida por parte del supervisor designado.

El valor del contrato incluye los impuestos de Ley, los cuales seran asumidos por el contratista. Al
momento de realizar el pago que se hace referencia, la empresa AGUAVIVA S.A. E.S.P.,
practicara las correspondientes retenciones y gravamenes a que haya lugar.

4.6. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Las actividades que se adelanten en cumplimiento del contrato se realizaran en las instalaciones
de la Empresa AGUAVIVA S.A. E.S.P., y para todos los efectos el domicilio judicial del contrato
sera el Municipio de Restrepo (Meta).

5. PRESUPUESTO:

La Empresa de Servicios Publicos AGUAVIVA S.A. E.S.P., tiene un valor estimado para este
contrato de SIETE MILLONES CIENTO CATORCE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS ($

7.114.250) M/CTE, El pago a que se obliga la Empresa se cancelaran segtn los rubros
presupuestales:
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2.1.2.02.02.009.03 “Servicios para la comunidad sociales y personales” por valor de ($ 2.468.458)
pesos M/cte

2.1.2.02.02.009.05 “Servicios para la comunidad sociales y personales” por valor de ($ 2.671.200)

2.1.2.02.01.003 “Otros bienes transportables (Excepto productos metalicos, maquinaria y equipo)
por valor de ($ 1.974.592)

Segln Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 2023000045 de fecha 15 de febrero de
2023.

6. PERFIL DEL CONTRATISTA

El proponente podra ser una persona natural o juridica, consorcio o unién temporal, ESAL, que
cuente con:

Certificado de Camara y Comercio en el que figure que desarrolla su objeto similar al de la
contratacion, con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias habiles de antelacion.

pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscal, en la que se acredite encontrarse al
dia.

En el evento de participacion conjunta, el consorcio o unién temporal debe estar conformado de
acuerdo con lo establecido por el articulo 7 de la Ley 80 de 1993, lo cual se debe acreditar con el
respectivo documento de conformacién. Para el momento de presentacion de la oferta el
proponente debe indicar el nombre del consorcio o la unién temporal y cuales son sus integrantes.

Las personas juridicas deben estar constituidas legalmente, registradas en la Cadmara de Comercio
y su objeto social comprender el de la presente invitacion. En el caso de uniones temporales o
consorcios, sus miembros deberan acreditar que dentro de su objeto social se encuentra
comprendida la actividad que se comprometen a desarrollar en el acuerdo de conformacion
correspondiente. En todo caso el consorcio o la unién temporal debera en conjunto, acreditar
que sus objetos sociales comprenden todas las actividades sefialadas en el objeto del presente
proceso.

Nota: si el proponente esta constituido como entidad sin animo de lucro, debe aportar con su
propuesta la certificacion de la Secretaria de Participacion Social del Departamento que lo
habilita, demostrando con ella que se encuentra inscrito y activo con una ESAL.

El CONTRATISTA bajo gravedad de juramento declara que no se haya incurso en ninguna
causal de inhabilidad o incompatibilidad de las previstas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007
y/o las normas que la modifiquen o adiciones, en aplicacion a lo dispuesto en el articulo 44.4 de
la Ley 142 de 1994.

Los documentos soporte aportados para acreditar la experiencia especifica del proponente,
deben contener como minimo la siguiente informacion y debe venir firmada por la entidad
contratante;
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Nombre de la entidad contratante

Objeto del contrato

Valor del contrato

Actividades ejecutadas

Fecha de iniciacion y terminacion del contrato (DD/MM/AAAA)
Firma del funcionario competente

Direccion, teléfono y correo electrénico de la entidad contratante

El proponente debera anexar los siguientes documentos:

Propuesta y/o oferta econémica

Certificado de Existencia y Representacion Legal (maximo 30 dias de expedicién)
Registro Unico Tributario

Fotocopia de Cedula de Ciudadania del Representante Legal

Certificado de Antecedentes Fiscales Representante Legal y Contratista
Certificado de Antecedentes Disciplinarios Representante Legal

Certificado de Antecedentes Judiciales — Representante Legal

Certificado de medidas Correctivas- Representante Legal

Certificado de Pago de Seguridad Social y parafiscales

Fotocopia libreta militar (Hombres menores de 50 afios.

Copia de dos (02) contratos y/o certificaciénes para acreditar experiencia, que tenga
relacion con el objeto contractual.

7. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

7.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Informar oportunamente al supervisor cualquier situacion que pueda llevar a la prorroga,
suspension o adicién del contrato, para que por su conducto adelante los tramites necesarios
para el efecto.

2. Incluir alojamiento en el sitio web por el término de duracion del contrato.

3. Realizar el cargue de la informacién y/o documentos que se requieran a la pagina por parte del
supervisor o por parte de la gerencia de la entidad, en un tiempo no mayor a dos (02) horas.

4. El contratista debe garantizar el funcionamiento de la pagina 24/7
5. La opcién para descargar la factura de servicios publicos de AGUAVIVA S.A E.S.P debe estar
siempre habilitada.

6. El contratista debera coordinar reuniones, con la profesional encargada del area de facturacion
sea de forma presencial o virtual, para que se pueda realizar el respectivo cargue de las
facturas mensuales, que van a quedar a disposicion de los usuarios para su respectivo
descargue.

7. El soporte técnico de la pagina debe ser las 24 horas del dia.
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8. Implementar sistema de seguridad y proteccion DDOS.
9. Configurar por el término de un (01) afio, el certificado de seguridad SSL.

10.  Entregar copia de seguridad del sitio web al inicio y al finalizar el contrato

11. Cumplir dentro del término pactado en el presente contrato los requisitos tendientes a su
legalizacion.

12.Al momento de la suscripcion del contrato debera indicar el nimero de cuenta corriente o de
ahorros y la entidad bancaria donde pueda consignarse el valor del contrato, cuenta que debe
figurar a nombre del contratista. Para el registro de las cuentas bancarias el beneficiario debera
anexar una certificacion de la entidad bancaria en la que conste que es el cuentahabiente, su
identificacion, el nimero, el tipo de cuenta v si a la fecha esta activo.

13.Las demas que se requieran para el correcto cumplimiento del objeto contractual, que por ley o
contrato le correspondan y que garanticen la adecuada prestacion del servicio.

7.2. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE:

1). Realizar el pago oportunamente y en el término estipulado en el contrato.

2). Realizar el seguimiento al cumplimiento del objeto del contrato a través del funcionario
encargado de ejercer las labores de supervision, vigilancia y control.

3). Exigir y verificar, por intermedio del funcionario designado para ejercer la vigilancia y control
de la ejecucion del contrato, el cumplimiento de las obligaciones del futuro proveedor frente al
pago de los aportes con los sistemas de seguridad social en salud, pensiones y riesgos
profesionales y aportes parafiscales.

4). Asignar a un funcionario, distinto al supervisor para la administracién del portal web.

5). Exigir la calidad de los servicios objeto del contrato y el cumplimiento oportuno del mismo.

7.3 CLAUSULA INDEMNIDAD: El contratista se compromete a exonerar y acuerda en forma
irrevocable mantener indemne a la Empresa contra todo reclamo, demanda, accion legal, dafio o
responsabilidad y costos de cualquier tipo o naturaleza que se entable y pueda causarse o surgir
por dafos, lesiones a personas publicas o privadas, fisicas o juridicas o dependientes cualquiera
fuera la causal del reclamo, responsabilidad que se mantendra aun terminando el contrato por
cualquier causa por él o su personal durante la ejecucion del objeto y obligaciones del presente
contrato. En caso de que se formule reclamo, demanda o accién legal, dafio o responsabilidad
contra la Empresa por asunto que segun el contrato sean responsabilidad del contratista se le
comunicara lo mas pronto posible de ello para que por su cuenta adopte oportunamente las
medidas previstas para mantener indemne a la Empresa y adelante los tramites para llegar a un
acuerdo del conflicto. La responsabilidad se extendera a indemnizacién, gastos y costos, sin que
la enunciacién sea limitativa. En cualquiera de los eventos previstos en este numeral si el
contratista no asume debida y oportunamente la defensa de la Empresa este podra hacerlo
directamente previa comunicacién escrita al contratista quién pagara todos los gastos en que la
entidad incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciera el contratista, la Empresa tendra
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derecho a descontar tales erogaciones de cualquier suma que adeude al contratista por razén de
los servicios motivo del contrato o a utilizar otro medio legal.

7.4. SUPERVISION Y VIGILANCIA: La vigilancia y supervision de la realizacién del objeto del
contrato debera hacerse a través de un funcionario designado para tal efecto, quien tendra a su
cargo vigilar el desarrollo de las actividades estipuladas en el contrato, teniendo en cuenta el
objeto de este y las disposiciones que la regulen; de conformidad con las funciones establecidas
en el Manual de Contratacion. La supervision estara a cargo a quien sea designado por parte de la
gerencia.

8. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION:

AGUA VIVA S A. E.P.S., como empresa prestadora de servicios publicos se rige con base en lo
establecido en la Ley 142 de 1994 y su Manual Interno de Contratacién modificado mediante
Resolucion No 031 del 03 de febrero de 2022.

Que de conformidad con el Reglamento Interno de Contratacion se establecié la forma de celebrar
contratos por parte de la Empresa, que para el presente evento se realiza bajo la modalidad de
contratacion INVITACION PRIVADA A UN OFERENTE, mediante la solicitud de una (1) sola
oferta y sin requerimiento de pliegos.

9. GARANTIAS QUE DEBE PRESENTAR EL CONTRATISTA: De conformidad con la naturaleza,

objeto, valor y forma de pago, el contratista NO esta obligado a constituir garantias, no obstante,
si la empresa lo requiere el contratista debera constituirlas.

o
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LEIDY TATIAN HORQUEZ AGUILERA

Jefe de la Ofig dmirfistrativa y Financiera
A VAB.AES.P

Vo Bo: Shirley Qutiéirez F
Jefe de la Oficina Juridica y de Contratacion

i

Reviso: Luis Alfredo Vidal Santos
Asesor juridico externo
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